DOANH NGHIEP & CONG DONG

Lap quy trach nhiém xa hoi,

ANHTHU

6 nhiéu cach hiéu vé trach

nhiém xa hoi (CSR) ctiia mot

doanh nghiép. Pinh nghia

mot cich day di nhat, theo
Uy ban Thuong mai quéc t& vé phat
trién bén vitng (WBCSD) thi trach
nhiém xa hoi cia doanh nghiép 1a su
cam keét lién tuc ctia doanh nghiép
théng qua hoat dong kinh doanh bing
cach cu xt ¢6 dao dic va dong gbdp
vao su phat trién kinh t€ trong khi cai
thién chat lugng cudc séng ciia luc
lwong lao dong va gia dinh ho cling
nhu cong dong dia phuong va toan xa
hoi noéi chung @,

Thong qua cach hiéu trén, c6 thé
thay doanh nghiép/c4 nhan kinh
doanh khéng chi don thuan 13 mot 8
chife thu 1gi nhuan ma con can phai
tré thanh mét phan ctia cong dong. Ho
khong chi thic ddy 1gi ich ctia cac c6
déng ma con hudng t6i 1gi ich cua cac
bén hitu quan.

Tai Viét Nam, c6 thé noi tuy khai
niém trach nhiém xa hoi da duge nhic
t6i trong nhitng nim gan day va khong
con xa la véi nha quan Iy nhung cac
nghién citu chuyén sau vé linh vuc nay
van chua nhiéu, dsc biét thiéu va yéu
1a khung phép ly dinh hinh hoat dong
trach nhiém xa hdi cia doanh nghiép.
Nhiéu doanh nghiép, dic biét 14 cac
doanh nghiép 16n, tap doan qudc té,
cling nhu cac ca nhan c6 anh hudng
trong xa hoi hoic s6 hitu khdi tai san
16n dang tu ding ra t6 chiic nhiéu
chuong trinh CSR duéi hinh thiec tie
thién, v6i muc dich chi yéu 1a tiép thi
quang bé thuong hiéu, k& dén 1a tao
quan hé t6t véi chinh quyén va cong
déng dan cu noi doanh nghiép thanh
1ap va hoat dong. Hoat dong nay doi
khi mang tinh ty phat, roi rac va chua
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nén chang?

duge quan 1y, nhiéu truong
hop con nay sinh mau thun
vGi quy dinh phép luat.

Trén thue t& khong phai tat
ca hoat dong tir thién déu co
dong co trong
séng. C6 nhiing
lte, nhitng noi, ca
nhan hay t6 chiic
1gi dung hoat dong
tl thién v6i muc
dich vu lgi, hoac
xam hai loi ich an
toan xa hdi. Piéu
nay can dén vai tro
trach nhiém quan ly
x2 hoi ciia nha nude
bang luat phap dé kiém
soat, ngan chan bdi hoat
ddng tu thién khong phai la

khong gian v6 han.
|

Trén thuc té khong phai tat
ca hoat déng tu thién déu
c6 dong ca trong sang.
|

DE DOANH NGHIEP TU' NGUYEN
LAM CSR

Cb ¥ kién cho ring dé khong phai
kéu goi, van dong doanh nghiép
lam ti thién, nha nudc can thé ché
héba mét ty 1& phan trim lgi nhuan
truge thué déng gop thanh quy trach
nhiém x& hoi. Chi thé déng gop 1a
doanh nghiép, cht thé thy hudng co
kiém soét cong khai minh bach trong
thuc hién 13 nhitng t6 chic hoi doan
(nghiép doan) ma doanh nghiép la
thanh vién, hoiic c6 m6i quan hé tuong
tac... M&i quan hé nay gop phan ting
thém ngudn Iuc, gop phan cai thién
chat lugng cude séng cong ddng xa
hoi, khic phuc tinh trang kéu goi hao
tAm, xin tai trg @.

Béo c4o “Panh gia nhanh moi
truong phéap 1y va chinh sach lién
quan dén tit thién doanh nghiép va

hgp tac v6i khu vie xa hdi dan su” do
Quy Chau A thuc hién nam 2015 cho
thay, vé co ban hanh lang phép 1y dé
khuyén khich cic doanh nghiép 1am
ti thién tuong d6i ddy di, nhung khi
ap dung thuec t&€ lai khéng dé vi cac quy
dinh nfim rai rdc & nhiéu vin ban khac
nhau; cAc vin ban phap 1y rat phiic
tap sau nhiéu l4an sita d6i b6 sung; cac
thi tuc dé duge mién giam thué ruom
ra, mat thoi gian va gay tim 1y e ngai
cho doanh nghiép; kién thite vé luét
phap lién quan ctia doanh nghiép con
han ché; viéc phé bién cac quy dinh
phap luat nay con yéu kém... Bao cdo
khuyén nghi nhiéu van dé, dic biét



trong d6 can su hgp tac tit cac bén,
nang cao tinh minh bach ctia cac quy
xa hoi.

KINH NGHIEM CAC NUGC

Diém lai mét s6 hoat d6ng quan 1y
trach nhiém xa hoi trén thé gi6i, c6 thé
thay nhiéu quéc gia nhu Ha Lan, Thuy
Dién c6 co ché quan Iy trach nhiém xa
hoi rat tot, véi bo quy tic huéng dan
riéng vé trach nhiém xa hoi ma doanh
nghiép dang ky thuc hién theo, thoa
man céc diéu kién vé moi truong, dong
g6p cho nén kinh t&, cho xa hoi c6 thé
duge hudng mot s6 wu dai (Ha Lan)
hodc nhiéu thé ché& chinh sach hd trg
hiéu qué vé mit moi trudng, nghién
cttu, ki thuat, ngoai giao (Thuy Dién).

Tai cic quoc gia dang phat
trién, mot s6 quoc gia nhu Nepal,
Bangladesh, An b0, Mauritius,
Seychelles da bt dau thyc hién nhiéu
nghién citu vé trach nhiém xa hoi,

v&i muc dich 1ap quy trach nhiém xa
hoi (CSR fund) hoic danh thué trach
nhiém xa hoi (CSR tax).

Nepal c6 dy thao Luét Doanh
nghiép cong nghiép, tai muc 48 quy
dinh doanh nghiép can danh 1% tong
loi nhuan m&i ndm cho CSR va khoan
tién nay chi dugc sit dung trong mot s6
linh vyc ma chinh phu cho phép. Hay
Seychelles ban hanh luat quy dinh vé
thué CSR theo d6 cic doanh nghiép
c6 doanh thu trén 1 triéu SR (khoang
73.000 d6 la My) va théa man mét
s6 diéu kién nhat dinh sé dugc yéu
ciu déng mot khoan thué 0,5% trén
doanh thu sau VAT.

Mauritius 14 quoc gia c6 nén kinh t&

chuyén vé dich vu véi san pham cao
cAp nhu du lich va san xuat rugu. Quéc
gia nay yéu cau moi nim cic cong ty
phéi thanh lap quy CSR tuong duong
2% thu nhap ndm trude. Khoang
50-75% s6 tién ctia qui nay sé dugc
chuyén dén Ban Ngan khé quéc gia
(MRA) dé chi cho c4c linh viie nhu'y
t&, hé trg gido duc cho cac gia dinh
theo danh sach cta chinh phu, bao vé
gia dinh, nan nhan bao lyc gia dinh,
hd tro nghéo d6i, hd trg nha dxa héi,
hé trg ngudi bénh ning. Chinh phii
Mauritius cAm st dung tién CSR dé&
chi cho cic hoat dong phan biét thanh
phan x4 hoi, vu lgi, chéng chinh phi,
di nguge lgi ich qudc gia, trat tu cong
cdng, cac hoat dong lién quan dén
ton gi4o, chinh tri, cong doan, ty tai
trg, phic lgi nhan vién va hoat dong
marketing ®.

Nhan xét chung vé cac hoat dong
quan 1y va dinh huéng CSR trén thé
gidi, c6 thé nhan thdy c6 ba huéng néi
bat: (i) Thanh 1ap bd quy tic huéng
d&n va chinh ph tai trg hoat d6ng
trach nhiém xa hoi doanh nghiép bing
nhiéu hinh thic (thuong gip tai cac
qudc gia phat trién); (ii) Quy dinh thué
trach nhiém xa hoi; (iii) Quy dinh quy
trach nhiém xa hoi.

VA DE XUAT CHO VIET NAM

Tai Viét Nam, viéc danh thué trach
nhiém xa héi ho#c giam thué cho hoat
dong trach nhiém xa hdi ciia doanh
nghiép déu khéng phtt hgp véi tinh
hinh d3c diém phat trién kinh t& ctia
dAt nudc cling nhu diéu kién ngan
sach. Dic biét, ngudn von xa hoi con

Trach nhiém xa hoi (CSR) cla mo6t doanh nghiép c6 thé dugc khai quat
thanh bén nhém 1a trach nhiém ti thién, trach nhiém dao duc, trach
nhiém luat phap va trach nhiém kinh té. Va CSR cling dugc dinh nghia la
mot ca ché, trong d6 cac doanh nghiép ganh vac cac trach nhiém kinh té,
phap luat, dao duc va céc trach nhiém khac ma cac bén lién quan da ap
dat 1én cac hoat dong clia doanh nghiép ™.

(Nguyén Hong Ha va Nguyén Thi Tuyét Mai (2013), Trach nhiém xa hoi ciia doanh nghiép va
c&m nhan ctia khach hang - nghién ctu dinh tinh trong nganh thiic &n chan nuéi tai mién Bac
Viét Nam, tap chi Kinh té & Phdt trién s6 195 thang 9-2013.

thap. Do d6 viéc hinh thanh mét quy
trach nhiém xa hoi sé€ phu hgp hon.

Quy trach nhiém x4 hdi c6 thé
theo huéng bit budce ddi véi doanh
nghiép/ca nhan kinh doanh c6 lgi
nhuén cao trén mdt con s6 nhat dinh,
hodc c6 vi tri gan nhu théng linh
thi trudng (thi phan, ki thuét) trong
nganh, linh vyc ma doanh nghiép/
ca nhan kinh doanh d6 kinh doanh.
Quy ciing theo huéng mé ddi voi
cac doanh nghiép khéc, chap nhan
lap quy d6i v6i cac doanh nghiép co
mong mudn lam hoat déng tir thién
va ty 1& trich lgi nhuan 1ap quy c6 thé
do doanh nghiép ty chon.

Khi lap quy ciing can nghién ciiu
thém pham vi, d6i tugng, chti thé quan
Iy quy. X )

Nguon tai chinh ctia quy ¢6 thé duge
stt dung cho cac muc dich xa hoi, nhu
xay dung va ph6 bién luat phap, cac
hoat dong nhan dao, nha tinh thuong,
cong tac ctu trg xa hoi, cong tac bao
trg phu ntt va tré em, hoat dong cham
soc y té€ cong cong, tro gitip nhitng
ngudi bénh ning, dic biét con cb thé
trich mét ty 18 phan trim nao d6 tit
quy dé b6 sung cho cac quy phat trién
khoa hoc cong nghé (khi doanh nghiép
yéu cau).

Mot diéu can luu y 12 cAc hoat dong
tir thién c6 lién quan dén ton gido tai
Viét Nam kha phé bién. Viéc cAm céc
hoat d6ng ti thién c6 lién quan dén
ton gido d6i véi doanh nghiép ciing
nhu c4 nhan trong xa hoi rat co thé sé
gy nén bat binh véi dai da s6. Do dé,
hoat dong tit thién c6 lién quan dén
ton gido can duge nghién cifu siu hon
khi nghién ctiu cong tac tit thién gin
v6i trach nhiém xa hoi doanh nghiép.l

' Nguyén Van Théng (2013), Trach nhiém

xa héi clia cdc doanh nghiép Viét Nam theo
khung tham chiéu ctia Hiép udc Toan cau
(Global Compact), tap chi Kinh té & Phdt trién
s6 195 thang 9-2013

@ http://tonghoixaydungvn.vn/tabid/169/
catid/382/item/6918/hoat-dong-tu-thien-
tai-tro---co-phai-la-trach-nhiem-xa-hoi-cua-
doanh-nghiep.aspx

® http://taxsummaries.pwc.com/ID/Mauritius-
Corporate-Taxes-on-corporate-income
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